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Leistungsangebot und Leistungsqualität werden aufrechterhalten und 
dabei stärker standardisiert.

Die Ziele entlang der Abfallhierarchie – Abfallvermeidung und Steigerung 
der Recyclingquote – werden befördert.

Service und Kundenkomfort steigen mit einer Digitalisierung der 
Kundenschnittstelle. 

Die Wirtschaftlichkeit wird im Blick behalten. 

Gebühren bleiben solidarisch und bezahlbar, es werden Anreize für 
nachhaltiges Verhalten gesetzt. 

Die Anlagen garantieren die Entsorgungssicherheit bis 2035 und darüber 
hinaus; Klima- und Ressourcenschutz sind weiter im Fokus. 

Mit den vorgeschlagenen Empfehlungen erreicht aha wesentliche Ziele bis 2035
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